
 

TECHNICIEN 

INFORMATIQUE  
Support IT | Administration Systèmes & Réseaux 

 
COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES 

 

 Techniques IT 

• Support IT : installation, configuration et migration de Windows 10/11, 

support clients via Odoo (système de ticketing) 

• Réseaux & sécurité : configuration de switches et firewalls, gestion 

d’infrastructure virtuelle, câblage réseau 

• Développement & automatisation : VBA, Excel avancé, scripts batch, 

notions de HTML, CSS, JS, C et Python 

• Systèmes : Linux, maintenance matérielle et logicielle, diagnostic et 

remplacement de composants 

 

 Certifications & formations 

• Formation Réseaux informatiques – Cisco Networking Academy (2025) 

• Formation Technicien en informatique – IFAGE Genève (2025) 

• Certification IT Support Specialist – Microsoft (2025) 

• Certification IT Support Professional – Google (2024) 

• Certification Web Dev. with Python & JavaScript – Harvard Univ. (2024) 

 

 Transversales 

• Pensée analytique & orientation résultats 

• Esprit d’équipe & adaptabilité 

• Sens de la rigueur (13 ans dans la Marine – électronique embarquée) 

 

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES  
 

2025 - 2026  Programme d’insertion professionnelle - Job Fix - Vevey 

• Coaching individuel & techniques de recherche d’emploi  

 

2025  Stage en informatique - Hôpital de Lavaux - Cully 

• Analyse fonctionnelle et documentation de solutions 

informatiques (salles de conférence, signature électronique) 

 

2025  Stage en informatique - Protocol SA - Yverdon les Bains  

• Support technique – Système de ticketing Odoo, 

maintenance et assistance clients  

 

2025  Stage en informatique - Varisystems SA - Crissier 

• Configuration de switches et firewalls, installation de 

matériel, mise à jour systèmes et gestion d’une infrastructure 

virtuelle 

 

2023  Stage en informatique - Safran Sensing Tech. SA - Yverdon 

• Développement d’un outil VBA pour la création d’étiquettes 

à partir de codes-barres et automatisation sous Excel 

 

2003 - 2016  Officier marinier en électronique - Marine Turque - Turquie 

• Exploitation et maintenance des systèmes radar, radio, 

optiques et d’armement à bord des navires – supervision, 

diagnostics et rapports techniques 

FORMATIONS 
 

 2025  Formation de Technicien en Informatique, IFAGE, Genève 
 

2004 - 2008  Bachelor en Administration Publique, Univ. Anadolu, Turquie 
 

2002 - 2004  École d’Électronique d’Officier Marinier, Turquie 

 

ERTUGRUL 
HABERDAR 

 
 

 +41 76 203 85 35 

 ertugrulhaberdarvd@gmail.com 

 

Né le 01 mars 1985 

Turquie – Permis B 

Permis de conduire et véhicule 

 

LANGUES 

 

Turc Langue maternelle  

Français B2 

Anglais B1 

 

INFORMATIQUE 

 

Office  Word, Excel, Powerpoint 

Dev. Web HTML, CSS, JS, Python 

Infrastructure Réseaux & ticketing IT 

 

 

QUALITES PERSONNELLES 

 

Orientation aux résultats 

Sens de l’organisation 

Esprit d’équipe  

 

CENTRES D’INTERETS 

 

Sport Natation et plongée  

Musique Joueur amateur de guitare 

Photographie Nature & paysages  

 

BÉNÉVOLAT 

 

Mentor en informatique – DUO Informatique 

(Caritas Vaud), janvier 2025 – présent  
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